


PRINCIPALES ABREVIATIONS

ABES Agence bibliographique de |'enseignement supérieur
BCUL Bibliotheque cantonale et universitaire - Lausanne
CT Commission technique

ELP Ecoles et Lecture publique

GT Groupe de travail

HEP Vaud Haute école pédagogique Vaud

1A Intelligence artificielle

|GelLU International Group of Ex Libris Users

PEB Prét entre bibliotheques

SLSP Swiss Library Service Platform SA

SP Sciences et Patrimoines
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Introduction

LE MOT DE LA PRESIDENTE

Il n'est pas nécessaire d'étre prophéte pour constater que la pression exercée sur le métier par
l'intelligence artificielle (IA), notamment générative, n'a cessé de s'intensifier en 2024. Cette
évolution suscite a la fois craintes, enthousiasme et perplexité parmi les professionnel-le-s de la
gestion de l'information. Face a ces transformations, le réseau Renouvaud fait de la formation
et de l'information des professionnel-le-s une priorité, afin de leur permettre d'appréhender ces
technologies et d'en évaluer les usages possibles.

Les IA génératives modifient rapidement les comportements et les pratiques des étudiant-es et
apprenant-e-s, qui figurent traditionnellement parmi les premiers adoptants de nouvelles tech-
nologies. Toutefois, cette adoption reste encore limitée a 'échelle de la population: fin 2024,
environ la moitié de la population suisse y a recours, selon les études. Le réseau et le catalogue
Renouvaud doivent donc répondre simultanément aux attentes des usages traditionnels et aux
nouvelles pratiques émergentes.

On observe ainsi une diversification croissante des besoins du public. Les bibliothécaires doivent
étre plus disponibles pour accompagner, parfois de maniére individualisée, les usager-ére-s dans
leur découverte et leur appropriation des technologies, que ce soit pour leur utilisation quotidienne
ou dans leurs recherches d'information. Pour disposer du temps permettant de renforcer ces
services, il est essentiel d'optimiser les processus de back-office. Le réseau a donc poursuivi en
2024 ses efforts d’automatisation, notamment en expérimentant l'intégration de U'lA aux outils
métier.

Dés le début de l'année, un groupe de travail a mené des tests d'indexation semi-automatique a
l'aide de U'lA (Indira). L'optimisation des processus de catalogage, sujet de nombreuses réflexions
ces derniéres années, a abouti en 2024 a la conception d'une suite d’outils optimisant divers
processus de travail (Akiri, Nexus).




Cet effort est d’autant plus nécessaire dans un contexte de pressions budgétaires croissantes
pour de nombreuses bibliothéques du réseau, alors méme que la démographie du canton de Vaud
continue d'évoluer positivement et dynamiquement. Par ailleurs, les bibliotheques du réseau ont
su accroitre leurs interactions avec leurs publics, ce qui renforce la nécessité d'une gestion effi-
cace des ressources.

L'automatisation et la diversification des services resteront donc une priorité pour les années a
venir. Ces évolutions sont rendues possibles par I'engagement d'une communauté de profession-
nel-le-s dynamique qui s'investit au quotidien pour améliorer en continu les services offerts aux
différents publics du réseau.

C'est ainsi dans une démarche participative que le réseau Renouvaud a entamé, fin 2024, les
travaux de définition de sa nouvelle stratégie 2025-2029. Les premiéres discussions ont mis en
lumiére les évolutions technologiques et sociétales ayant un impact sur le réseau. Une analyse
du degré de prévisibilité et du calendrier de ces transformations a ensuite permis a 'équipe de la
Coordination Renouvaud d'identifier plusieurs pistes de développement. Ce processus stratégique
se poursuivra début 2025 avec la consultation du Conseil Renouvaud et des membres du réseau,
avant validation par les autorités de tutelle et publication officielle de la nouvelle stratégie.

fu

Jeannette Frey | Présidente
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Introduction I

POINTS FORTS

Réseau innovant et en croissance, Renouvaud est passé de
109 a 154 membres depuis 2016. Reconnu par ses pairs,
il peut compter sur sa gouvernance robuste, qui donne la
parole a ses professionnel:-le-s. Cette communauté ouverte
a de nouveaux membres s'engage a servir au mieux la for-
midable diversité des publics du réseau.

Gouvernance & croissance

La gouvernance du réseau s'appuie sur un travail collaboratif.
Cette année, plusieurs groupes de travail (GT) et commis-
sions techniques (CT) ont permis d'affiner les pratiques et
outils des professionnel-le-s. Pour enrichir cette collabora-
tion, la CT Analytics, dédiée aux questions statistiques, a été
créée. Cette flexibilité et cette ouverture se manifestent éga-
lement dans 'accueil régulier de nouveaux membres: quatre
nouvelles bibliothéques ont rejoint le réseau en 2024 et au
moins quatre autres l'intégreront en 2025.

Communauté Renouvaud

Les professionnel-le-s bénéficient d'un accompagnement
soutenu, d'une documentation et d'une offre de formation
évolutives. En 2024, le Portail Renouvaud, qui héberge la
documentation métier, a été rendu plus performant. Les for-
mations en ligne ont aussi été actualisées, notamment pour
faciliter 'obtention de la Certification Renouvaud.

Sur le plan des données, l'engagement d’'une grande partie
du réseau a permis de clore le chantier d'alignement des
autorités Renouvaud vers celles d'ldRef. Les outils évoluent
également, avec la mise en service de la nouvelle plateforme
Cockpit, qui permet aux membres de gérer les échéances de
leurs emprunts, ou l'application 7DaysMedia, qui fluidifie le
quotidien des services de prét entre bibliothéques. L'année
2025 verra l'arrivée de plusieurs logiciels intégrés a Alma:
Platex-T, qui simplifiera la gestion des autorités IdRef, et
Akiri, qui automatisera la création de commandes. D'autres
projets se poursuivront, comme Nexus, qui vise a enrichir
automatiquement les notices bibliographiques. Par ailleurs,
l'intelligence artificielle (IA) sera testée afin d’améliorer le
support métier.

La maturité et I'évolution des services que propose Renou-
vaud intéressent d'autres bibliothéques, pour s'inspirer de
ses outils et pratiques ou bénéficier de |'expérience vaudoise.
Le réseau veille quant a lui @ maintenir linteropérabilité de
ses pratiques et de ses données. En 2024, les collaborations
se sont intensifiées, notamment avec la société Swiss Library

Service Platform (SLSP) en Suisse, mais aussi a l'internatio-
nal, avec des organismes francais, islandais, et le prestataire
Ex Libris.

Pluralité des publics

Les usager-ere-s sont au coeur des évolutions du réseau
qui veille & développer des services qui leur sont adaptés.
Plusieurs nouvelles ressources ont intégré ['outil de décou-
verte: les publications académiques CAIRN pour l'interface
Gymnases et Ecoles professionnelles ; Korto, plateforme de
courts-métrages, pour Sciences et Patrimoines ; et enfin les
avis de lecture issus du site communautaire Babelio pour
Ecoles et Lecture publique.

L'année 2025 apportera son lot de nouveautés, avec le
déploiement de bornes de prét sans matériel spécifique qui
permettront aux usager-ére-s d’emprunter des documents en
toute autonomie. Par ailleurs, certaines bibliotheques offri-
ront a leurs publics la possibilité de demander a distance la
numérisation de documents.

Pour innover, le réseau explorera 'utilisation de l'IA afin de
permettre la recherche documentaire en langage naturel, et
des linked data, pour enrichir l'outil de découverte par des
informations contextuelles.

Pour répondre aux attentes des publics, y compris celles des
groupes minoritaires, une enquéte qualitative identifiera les
améliorations possibles des interfaces en matiere d'accessi-
bilité et d'inclusion. En complément, le nouvel outil d'analyse
Mixpanel aidera a mieux comprendre les comportements des
lecteur-trice-s, pour ensuite ajuster les services en fonction
des usages réels.

Une stratégie tournée vers l'avenir

Réseau mature, reconnu et ouvert, Renouvaud s'appuie sur
une communauté engagée pour améliorer en permanence
ses services. En 2025, ['élaboration d'une nouvelle stratégie
permettra d'anticiper les évolutions a venir, qu'elles soient
technologiques, métier, ou encore contextuelles. Il s'agira
d’accompagner au mieux les bibliotheques dans cet environ-
nement changeant. Renouvaud continuera ainsi de se réin-
venter pour mieux répondre aux attentes de ses publics.



154

Nombre de bibliotheques

678

Nombre de professionnel-le-s
travaillant dans Renouvaud

4'648'189

Offre physique dans le catalogue

1'684'242
Ressources électroniques
accessibles depuis le catalogue

82'312

Usager-ére-s actif-ve-s

1880709

Nombre de préts

2'314'867

Sessions dans le catalogue

40'443'816

Consultations des
ressources électroniques™

*Consultations des ressources électroniques sous licence et en Open Access gérées par les bibliotheques membres et aussi accessibles via 'outil

de découverte Renouvaud.
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Présentation du réseau

Le réseau des bibliotheques Renouvaud compte
154 membres de tailles et de types divers. Il a été créé
en 2016 par la Bibliothéque cantonale et universitaire -
Lausanne (BCUL) sur mandat du Conseil d’Etat du canton
de Vaud.

Les bibliothéques du réseau utilisent la méme plateforme infor-
matique cloud fournie par la société Ex Libris. Elle est compo-
sée d'un systéme intégré de gestion de bibliothéque nommé
Alma et d'un outil de découverte basé sur le logiciel Primo VE.

Trois types d'interfaces permettent aux usager-ére-s d'accé-
der a plusieurs millions de documents physiques et numé-
riques mis a disposition par les bibliothéques du réseau :

e Sciences et Patrimoines (SP) réunit les collections de
38 bibliotheques de hautes écoles, patrimoniales, médi-
cales, judiciaires, muséales et d'archives.

e Gymnases et écoles professionnelles rassemble les collec-
tions de 23 institutions de 'enseignement postobligatoire.

e FEcoles et Lecture publique (ELP) correspond a plus de
60 interfaces regroupant les collections de 93 biblio-
theques communales et scolaires.

Missions
Renouvaud a pour objectifs:

e D'offrir des prestations bibliothéconomiques innovantes.

e De garantir la qualité des prestations délivrées aux usa-
ger-ére-s.

¢ De développer un ensemble de pratiques communes et de
mutualiser les activités bibliothéconomiques.

e De former les professionnel-le:s et de favoriser |'échange
d'informations métier.

* De coopérer avec les autres acteurs bibliothéconomiques
suisses et étrangers.

Le réseau en 2024

678 professionnel-le-s travaillent au service de 206'000 usa-
geres et usagers, dont 82'312 ont emprunté au moins un
document physique en 2024. Aux membres du corps aca-
démique, aux chercheuses et chercheurs ainsi qu'au grand
public s'ajoutent plus de 96’000 éléves du canton de Vaud
et prés de 49'000 étudiantes et étudiants des gymnases, des
écoles professionnelles, de 'UNIL, de la HEP Vaud et des
HES vaudoises.

L'ensemble du catalogue Renouvaud offre plus de 4,6 millions de
ressources physiques et pres de 1,7 million de ressources numé-
riques, dont des bases de données, des revues, des ebooks, des
publications académiques, des collections d'archives et quelque
455 millions d'articles électroniques référenceés.

En 2024, l'activité du réseau a continué de s'intensifier avec
2,67 millions de recherches effectuées sur le catalogue, soit
une progression de 4 % par rapport a 2023. Le nombre de
préts suit cette évolution, passant de 1,82 a 1,88 million.

Enfin, la consultation des sélections thématiques, collections
de titres créées par les bibliothéques et affichées dans ['outil
de découverte, est en forte hausse avec plus de 51'000 vues,
dont notamment une progression de 38 % en ELP.



Les bibliotheques
du réseau Renouvaud
dans le canton de Vaud
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Gouvernance du réseau

Renouvaud est l'un des plus grands réseaux de biblio-
théques de Suisse et l'un des premiers a avoir utilisé une
plateforme de derniere génération basée sur une techno-
logie cloud. Il ambitionne de rester pionnier en continuant
d'innover sur le plan des outils et des pratiques.

Le réseau est administré par une équipe aux compétences a
la fois techniques et métier. Cette complémentarité permet
une gestion efficace de la plateforme tout en tenant compte
des réalités de la profession, par un dialogue de proximité
avec les bibliothécaires. Cette organisation s'appuie ainsi sur
une bonne compréhension du terrain et permet la mise en
place de processus et d'outils adaptés aux besoins des pro-
fessionnel-le-s.

Le Conseil Renouvaud

Le Conseil Renouvaud est présidé par la directrice de la
BCUL. Il est composé d'une dizaine de personnes issues des
différents types de bibliotheques: académiques, patrimo-
niales, d'archives, scolaires et de lecture publique. Il siege
5 a6 fois par an.

Sa mission est d'assurer la gouvernance et le développe-
ment du réseau concernant les normes bibliothéconomiques,
l'innovation technologique, le financement du réseau et son
extension. Cet organe élabore la vision et définit la stratégie
du réseau.

La Coordination Renouvaud

La Coordination Renouvaud a pour mission d'administrer la
plateforme utilisée par les bibliotheques du réseau. L'expé-
rience de ses membres et leurs compétences techniques
rendent le travail avec Renouvaud trés attrayant pour de
nombreuses bibliothéques suisses et étrangeres ayant choisi
les mémes solutions informatiques.

Au quotidien, la Coordination assure le support technique
pour les plus de 670 personnes travaillant dans les biblio-
theques du réseau. Elle organise également des formations
et des événements facilitant les échanges entre profession-
nel-le-s.

Les commissions techniques

La définition des pratiques et les décisions relatives au para-
métrage de la plateforme technique incombent a la Coor-
dination et aux commissions techniques (CT), composées
de professionnel-le-s du réseau représentatif-ve-s des dif-
férents types de bibliotheques. Ces commissions couvrent
les domaines suivants: acquisitions, autorités, bulletinage,
catalogage, outil de découverte, prét, prét entre bibliotheques
(PEB), ressources numériques et statistiques. La Commis-
sion des coordinateur-rice-s permet d'assurer la cohérence
entre les activités et les projets menés par les CT.



Articulé autour de trois organes, le modéle de gouvernance
de Renouvaud permet un fonctionnement efficient et agile.

-
Le Conseil Renouvaud
X o Le Conseil Renouvaud est présidé par la directrice de la
X BCUL. Il est composé de représentant-e-s des différents
types de bibliotheques du réseau et a pour mission de défi-
X nir la stratégie et le développement du réseau.
Gouvernance & stratégie
L
-

La Coordination Renouvaud

La Coordination administre la plateforme permettant aux 154
bibliotheques du réseau d'accomplir leur mission. Elle leur
apporte un soutien quotidien par l'intermédiaire de forma-

tions et d'un support technique et métier, et anime le réseau
en organisant des évenements favorisant les échanges.

Administration systéme | Support technique & métier | Animation du réseau

Les commissions techniques

Les commissions techniques s'occupent des aspects biblio-
théconomiques du réseau, par exemple de la définition des
pratiques de catalogage ou d'indexation matiére. Elles pro-
posent des mesures d'amélioration qui favorisent la pro-
ductivité des professionnel:le:s et améliorent la qualité des
services pour les usager-ere-s.

Acquisitions | Analytics | Autorités | Bulletinage | Catalogage | Prét entre

bibliothéques | Prét | Outil de découverte | Ressources numériques | Commission
des coordinateur-trice-s

_, Renouvaud

Réseau vaudois
des bibliothéques

Gouvernance du réseau |
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Vie du réseau

Collaborations

Renouvaud est un acteur reconnu du paysage bibliothécono-
mique suisse et international. A ce titre, les échanges avec
différents partenaires sont nombreux, pour assurer l'intero-
pérabilité des outils et des pratiques du réseau, ainsi que pour
partager son expérience.

Pour permettre ['optimisation des pratiques actuelles et le
développement de nouveaux outils, le réseau travaille avec
les membres d'IGelLU, la communauté des client-e-s de la
société Ex Libris. La coordination d'un groupe de travail dédié
aux fonctionnalités consortiales des logiciels Alma et Primo
VE permet d'adapter les outils métier aux besoins vaudois.

La communication est soutenue avec la SLSP SA, qui gere la
plateforme swisscovery, a travers des ateliers communs ou
par la mutualisation de développements informatiques. Ainsi,
2024 avu le lancement de 'application 7DaysMedia, finement
intégrée a Alma. Développée par SLSP en partenariat avec
Renouvaud, elle fluidifie le travail des bibliotheques proposant
le service de prét entre bibliothéques Renouvaud Plus.

En 2024, Renouvaud a encore collaboré de maniere continue
avec |'’Agence bibliographique de l'enseignement supérieur
(ABES) et RERO+ sur les transferts de données d'alignement
entre référentiels d'autorités. Ces échanges ont contribué
a la finalisation du chantier d'alignement des autorités
Renouvaud vers IdRef, avec quelque 90°000 cas traités par
153 professionnel:le's du réseau.

Depuis ses débuts, Renouvaud partage volontiers son
expérience. Cette année encore, différents échanges ont
eu lieu avec des bibliotheques de Geneéve, de Neuchatel,
du Tessin, ou de France. En retour, le réseau sollicite aussi
ses pairs pour apprendre de leur expérience, que ce soit en
Suisse, au Luxembourg, ou encore en Islande.

Ce dialogue est précieux et permet de bénéficier d'autres
expériences dans les réalisations du réseau. Celles-ci sont
mises en valeur dans le blog Renouvaud, lancé en été. Cette
vitrine sur les activités du réseau vise a inciter de nouveaux
partenaires a collaborer avec le réseau.

Communauté Renouvaud

Cette année a été marquée par un important travail colla-
boratif, réalisé par les commissions techniques, les groupes
de travail, les bibliothéques membres et la communauté tout
entiere.

Les commissions techniques (CT) ont contribué a
l'amélioration des outils communs par le test d'interfaces
utilisateur, ou par des expériences incluant lintelligence
artificielle (IA). Par ailleurs, la nouvelle CT Analytics a été
créée. Cette derniere va se consacrer aux questions des
statistiques produites par Alma.

Le groupe de travail (GT) I/dRef a travaillé sur Platex-T, la
nouvelle application de création de points d'acces controlés
dans les notices bibliographiques. D’autres GT ont été créés.



Le GT Optim a travaillé sur le processus d'acquisition, ainsi
qu'a l'élaboration de la nouvelle application Akiri, qui crée
des commandes Alma depuis des données de Zotero. Le
GT Auto index a exploré différentes pistes d'automatisation
de lindexation matiére, notamment & 'aide de l'lA, et par
l'enrichissement de données depuis des sources externes.
Le GT Musique s'est quant a lui penché sur les métadonnées
des ceuvres musicales.

Des membres se sont impliqués dans plusieurs projets, que ce
soit en tant que bibliotheques pilotes pour tester 'application
de PEB 7DaysMedia, ou encore pour formaliser leurs besoins
en termes de bornes de prét.

Coté formation, plusieurs cours et manuels ont été mis a
jour pour refléter les changements de pratiques métier. La
Certification Renouvaud est entrée en phase d'exploitation
et plusieurs candidat-e-s l'ont obtenue, valorisant ainsi leur
expérience professionnelle.

La nouvelle plateforme Cockpit offre plus de souplesse
aux bibliothéques dans la gestion des échéances de leurs
emprunts. L'ergonomie du Portail Renouvaud, qui héberge la
documentation pour les professionnel-le-s, a été améliorée ;
et un nouveau forum de discussion permet aux membres
d'échanger directement. Enfin, de nombreux événements ont
animé la communauté: une journée Wikipédia, ['assemblée
annuelle, ainsi que plusieurs ateliers et tables rondes.

Lectrices et lecteurs

Renouvaud ne serait rien sans ses lectrices et lecteurs. C'est
pourquoi de nombreuses initiatives ont a cceur ['amélioration
des services et des outils a destination des usager-ere-s de
Renouvaud, un public pour le moins diversifié.

L'interface de recherche Renouvaud permet d’explorer les
collections des bibliotheques. Une série de tutoriels vidéo
présentant son utilisation a été produite et ses pages d'aide
ont été actualisées. Les pages d'accueil des interfaces de
plusieurs bibliotheques ont fait peau neuve pour étre plus
conviviales et adaptées a l'affichage sur téléphone portable.

Toujours dans un esprit de convivialité, de nouveaux apercus
de couverture ont été ajoutés a l'affichage des résultats
de recherche et les options d'accés aux ressources et de
demande de documents sont mieux mises en évidence. En
outre, les lecteur-trice-s d'Ecoles et Lecture publique peuvent
se laisser inspirer dans leurs choix grace a la nouvelle
intégration d'avis de lecture et notes d’appréciation provenant
du site communautaire Babelio.

Les étudiant-e-s des bibliotheques de gymnases et écoles
professionnelles peuvent dorénavant trouver des publications

de référence via leur interface de recherche avec |'accés aux
ressources de la plateforme CAIRN. Sur linterface Sciences
et Patrimoines, l'acces a la plateforme de courts-métrages
suisses et internationaux Korto est possible avec une simple
connexion au compte Renouvaud. Les étudiant-e-s de deux
Hautes Ecoles Spécialisées n'ont plus a payer d'amendes de
retard, tandis que les étudiant-e-s de 'UNIL ont vu le co(t de
leurs demandes de PEB réduit a 5.-, grace a une subvention
de leur institution.

Enfin, la carte interactive des bibliotheques du réseau a été
modernisée. Son affichage a été optimisé pour les dispositifs
portables, les options pour affiner les résultats de recherche
ont été élargies, et un bouton pour trouver les bibliotheques
Renouvaud a proximité a été ajouté.

Stratégie Renouvaud

En 2024, Renouvaud a poursuivi la mise en ceuvre de sa
stratégie.

L'offre de prestations pour les bibliotheques membres a
été enrichie, tandis que les services destinés aux publics
académiques ont été harmonisés avec ceux de la plateforme
scientifique swisscovery. Afin de renforcer la collaboration
avec SLSP, l'Etat de Vaud est devenu actionnaire de la
société.

Vie du réseau |

13



14

Intégration de bibliotheques

Go-live et intégrations en cours

En 2024, quatre bibliotheques ont rejoint le réseau
Renouvaud: la Bibliotheque de la Haute Ecole de Musique
et Conservatoire de Lausanne (HEMU-CL), la Bibliothéque
intercommunale de La Passade, la Bibliothéque scolaire
et intercommunale de Terre Sainte - Founex, ainsi que la
Bibliothéque des Plaines-du-Loup.

Par ailleurs, neuf autres bibliotheques sont en cours
d'intégration, avec des projets de migration a différents
stades d'avancement. Parmi elles, on compte une
bibliothéque communale, deux bibliotheques scolaires, trois
bibliothéques spécialisées, une bibliotheque de gymnase et
deux bibliotheques muséales. Au moins quatre d’entre elles
rejoindront officiellement le réseau en 2025.

Afin de faciliter 'adhésion de nouveaux membres, Renouvaud
optimise en permanence ses outils et ses processus pour la
migration des données bibliographiques vers son catalogue.
Cette amélioration continue permet notamment de réduire
la charge de travail liée au catalogage. Lorsque la qualité
des données initiales le permet, les notices bibliographiques
qui ne figurent pas encore dans le catalogue peuvent étre
importées automatiquement dans Alma, simplifiant ainsi
encore davantage l'intégration des collections.

Adhésion au réseau

La diversité du réseau est reflétée par ses membres:
structures de taille et de nature variées, mise a disposition
de fonds ouverts ou accessibles a un public spécifique. Afin
d’enrichir 'offre proposée aux lecteur-rice-s, Renouvaud
accueille volontiers de nouveaux membres. Cette invitation
s'adresse a toute institution du canton de Vaud, qu'il s’agisse
de bibliotheques communales, scolaires, spécialisées,
d'établissements de l'enseignement supérieur, d'archives ou
encore de fondations.

Aprés validation des autorités de tutelle du réseau,
toute bibliothéque pourra rejoindre la communauté des
professionnel-le-s qui partagent déja leur expérience, leur
catalogue et leurs publics. Le processus d'intégration,
éprouvé et adapté a une grande variété de structures, est
pris en charge par 'équipe de la Coordination Renouvaud,
qui dispose des compétences nécessaires pour assurer la
migration des fonds dans les meilleures conditions.

Les bibliothéques intéressées sont invitées a contacter
la Coordination Renouvaud, qui se fera un plaisir de leur
présenter le réseau, d'expliquer le processus d'intégration et
d'échanger sur les modalités d’adhésion.
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Perspectives

Un réseau proche de ses membres

Renouvaud a toujours eu a coeur d'accompagner au mieux
les professionnel-le-s de ses bibliotheques membres. 2025
ne fera pas exception, avec ['ambition de leur offrir plus d'au-
tonomie, un meilleur support, et de contribuer au dynamisme
de la communauté vaudoise.

Les outils s’améliorent pour faciliter le travail des profes-
sionnel-le-s. Entre autres évolutions, cette année verra l'enri-
chissement de 'application de prét entre bibliotheques (PEB)
7DaysMedia, fluidifiant ainsi le travail des bibliotheques pro-
posant le service Renouvaud Plus. A venir aussi Platex-T, une
nouvelle version de l'outil Platex, dont le réle s'élargit de l'in-
dexation matiére a l'ensemble des points d'accés controlés
des notices bibliographiques. La plateforme Cockpit, lancée
en 2024, évoluera également pour permettre aux biblio-
theques de gérer leurs localisations Alma en toute autonomie.

Depuis ses débuts, l'innovation est une valeur cardinale de
Renouvaud. Cette année, |'automatisation de la production
des métadonnées ira croissante: citons les acquisitions,
avec la mise en production du nouvel outil de création de
commandes Akiri, le catalogage, avec l'avancement du pro-
jet d’enrichissement automatique de métadonnées Nexus, ou
encore l'import de points d'accés sujet. En outre, ['utilisation
de lintelligence artificielle (IA) sera testée pour améliorer
le support aux professionnel-le-s. Une journée consacrée a
cette technologie sera d'ailleurs proposée aux membres de
Renouvaud au premier trimestre 2025.

Autre domaine important, les formations seront mises a
jour, avec notamment une nouvelle formation a Platex-T et
la refonte du cursus dédié aux métadonnées, étape incon-
tournable pour préparer la mise en place d'une Certification
Renouvaud dans ce domaine. Enfin, une journée Wikidata
sera organisée pour les membres du réseau qui souhaitent
contribuer aux données ouvertes.

Une communauté dynamique et engagée

En expansion sur le territoire vaudois, la communauté Renou-
vaud compte aussi sur la scene nationale et internationale.

Le réseau continue sa croissance et accueillera au moins
quatre nouvelles bibliotheques en 2025. La communauté de
ses professionnel-le-s s'agrandit en conséquence et contribue
toujours plus a l'écosystéme suisse bibliothéconomique. Des
membres de Renouvaud participent a des groupes de travail
au niveau national en vue d'harmoniser les pratiques. Ainsi,
Renouvaud participe a l'élaboration d'un concept posant les
principes fondamentaux de l'indexation matiere pour les
bibliotheques académiques.

Le réseau s'engage aussi a l'international dans les dévelop-
pements technologiques et contribue entre autres a un focus
group piloté par Ex Libris sur les usages de l'IA en biblio-
theque.



Amélioration continue des services
offerts aux usager-ére-s

Plusieurs grandes évolutions sont prévues cette année au
bénéfice des publics des bibliothéques, afin de continuer a
adapter les outils et services aux besoins diversifiés des usa-
ger-ere-s.

Une enquéte qualitative sera réalisée aupres de lecteur-trice-s
représentant notamment des groupes minoritaires, avec pour
ambition de consolider l'inclusion et l'accessibilité des outils
offerts par Renouvaud. En paralléle, le nouvel outil d’ana-
lyse Mixpanel permettra de mieux comprendre les comporte-
ments des publics dans 'outil de découverte, afin d'identifier
les adaptations qui pourraient s'avérer utiles a leurs usages.

L'amélioration des services grace a ['utilisation de nouvelles
technologies ne sera pas en reste. Si les tests s'avérent
concluants, U'lA pourrait faire son apparition dans les inter-
faces de recherche destinées aux usager-ere-s, permettant
ainsi des requétes en langage naturel.

Renouvaud compte exploiter la technologie Linked Data, qui
permet de lier des sources d'informations diverses autour
d'une méme entité, et ce de deux fagons. D'une part, dans
l'outil de découverte, des encadrés afficheront des informa-
tions contextuelles sur une personnalité, comme une courte
biographie ou des liens vers des ouvrages relatifs a la per-
sonne en question. D'autre part, les données de Renouvaud
seront exposées sur des plateformes externes, pour augmen-
ter la visibilité des collections. Ces développements repré-
sentent un des aboutissements de |'adoption du référentiel
d'autorités IdRef et de l'intégration de ces données dans le
catalogue Renouvaud.

Les ressources numériques seront aussi valorisées, en com-
mengant par une meilleure visibilité dans ['outil de découverte.
Les bibliothéques seront encouragées a mettre a disposition
une offre étendue de documents en format numérique qui se
concrétisera par la digitalisation de documents anciens ou de
travaux d'étudiant-e-s avec accés controlé. Les usager-ére-s
auront aussi la possibilité de faire des demandes de numé-
risation pour les documents de certaines bibliothéques, ceci
afin de rendre les collections encore plus accessibles.

Enfin, pour permettre aux lecteur-trice-s de gagner en
autonomie tout en libérant les bibliothécaires, un projet de
nouvelle borne de prét a démarré et impliquera plusieurs
bibliotheques pilotes. Il permettra d'offrir aux bibliothéques
qui le souhaitent les services d'une borne de prét sans devoir
acquérir du matériel spécifique.

Stratégie Renouvaud 2025-2029

En 2025, Renouvaud redéfinira sa stratégie, pour adapter le
réseau aux évolutions du paysage bibliothéconomique suisse
et international.

Cette démarche stratégique, initiée en 2024, s'appuiera sur
une approche participative. La stratégie sera élaborée en
consultant le Conseil et la Coordination Renouvaud, ainsi
que les instances représentatives et les professionnel-le-s du
réseau. L'objectif est de déterminer les grandes orientations
pour les années a venir, en matiére de services, d'innovation
technologique, de mutualisation des ressources et d'intero-
pérabilité des données. Il faudra aussi anticiper les évolutions
des usages et attentes des publics. Une fois la stratégie enté-
rinée par les autorités de tutelle et politiques, ses résultats
seront partagés avec les bibliotheques membres.

Réseau innovant et de proximité au service d'une commu-
nauté active, Renouvaud continue d'évoluer, pour offrir
aujourd’hui et demain le meilleur service a ses différents
publics.

Perspectives |
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Annexe

Liste des bibliothéques Ecoles et Lecture publique et Sciences et Patrimoines

Archives cantonales vaudoises

Archives de la Ville
de Lausanne

Bibliotheque cantonale et
universitaire - Lausanne,
site HEP Vaud

Bibliotheque cantonale et
universitaire - Lausanne,
site Internef

Bibliotheque cantonale et
universitaire - Lausanne,
site Provence

Bibliotheque cantonale
et universitaire -
Lausanne, site Renens

Bibliotheque cantonale et
universitaire - Lausanne,
site Riponne

Bibliotheque cantonale et
universitaire - Lausanne,
site Unitheque

Bibliotheque communale
de Concise

Bibliotheque communale
de Villeneuve

Bibliotheque communale
et scolaire de Gland

Bibliotheque de
Blonay-St-Légier

Bibliotheque de I'’ARPIH

Bibliotheque de I'Ecole
professionnelle de Montreux

Bibliotheque de I'Ecole
Technique - Ecole des
Métiers de Lausanne

Bibliotheque de ['Ecole
technique de la Vallée
de Joux (ETVJ)

Bibliotheque de l'lnstitut des
humanités en médecine

Bibliotheque de l'Institut
universitaire de pathologie

Bibliotheque de 'Ordre
judiciaire vaudois -
Tribunal cantonal

Bibliotheque de
la Cinématheque
suisse — Penthaz

Bibliotheque de la
Cinémathéque suisse - Zurich

Bibliotheque de la
Faculté de droit

Bibliotheque de la
Faculté de théologie et de
sciences des religions

Bibliotheque de la
Faculté des géosciences
et de 'environnement,
sciences de la Terre

Bibliotheque de la
Faculté des Lettres

Bibliotheque de la Faculté des
sciences sociales et politiques

Bibliotheque de la
Fondation SAPA

Bibliotheque de la
Fondation Toms Pauli

Bibliotheque de la Haute
Ecole de Santé Vaud

Bibliotheque de la Haute école
de travail social et de la santé

Bibliotheque de la Haute
école des arts de la scéne

Bibliotheque de la HEMU-CL
Bibliotheque de Lonay
Bibliotheque de Nyon Adultes

Bibliotheque de Nyon
Jeunes publics

Bibliotheque Derriére-
la-Tour - Payerne

Bibliotheque des écoles
de la Tour-de-Peilz

Bibliotheque des Jeunes
de St-Sulpice

Bibliotheque des
Plaines-du-Loup

Bibliotheque du Centre
d’enseignement
professionnel de Vevey

Bibliotheque du Centre
universitaire romand
de médecine légale

Bibliotheque du
Chéateau d'Oron

Bibliotheque du Gymnase
Auguste Piccard

Bibliotheque du
Gymnase d'Etoy

Bibliotheque du Gymnase
de Beaulieu

Bibliotheque du Gymnase
de Bugnon, site de ['Ours

Bibliotheque du Gymnase
de Bugnon, site de Sévelin

Bibliotheque du
Gymnase de Burier

Bibliotheque du Gymnase
de Bussigny

Bibliotheque du Gymnase
de Chamblandes

Bibliotheque du
Gymnase de La Cité

Bibliotheque du
Gymnase de Nyon

Bibliotheque du Haut-
Talent - Cugy

Bibliotheque du Haut-
Talent - Froideville

Bibliotheque du Haut-
Talent - Morrens

Bibliotheque du Musée
cantonal d'archéologie
et d'histoire

Bibliotheque du Musée
cantonal de géologie

Bibliotheque du Musée
cantonal de zoologie

Bibliotheque du Musée
cantonal des Beaux-Arts

Bibliotheque du
Musée de ['Elysée

Bibliotheque du Musée et
jardins botaniques cantonaux

Bibliotheque du site
de Marcelin

Bibliotheque du Site et
Musée romains d'Avenches

Bibliotheque ESSanté

Bibliotheque intercommunale
de la Passade

Bibliotheque intercommunale
publique et scolaire de Rolle

Bibliotheque primaire
de Vevey

Bibliotheque primaire et
secondaire de Vevey

Bibliotheque psychiatrique
universitaire de Lausanne

Bibliotheque publique
d'Yverdon-les-Bains

Bibliotheque publique et
scolaire de la région d'Orbe

Bibliotheque publique
et scolaire de Leysin

Bibliotheque publique et
scolaire de Méziéres

Bibliotheque publique et
scolaire de Sainte-Croix

Bibliotheque publique et
scolaire de Vully-les-Lacs

Bibliotheque publique et
scolaire du Léman - Renens

Bibliotheque scolaire
Cossonay Veyron-Venoge

Bibliotheque scolaire
d'Apples-Biere et environs

Bibliotheque scolaire
d'Echallens Trois-Sapins

Bibliotheque scolaire
d'Ecublens

Bibliotheéque scolaire d'Ollon

Bibliotheque scolaire
d'Oron-Palézieux

Bibliotheque scolaire de
Bercher - Plateau du Jorat



Bibliotheque scolaire
de Chateau-d'Oex

Bibliotheque scolaire
de Corseaux

Bibliotheque scolaire
de Corsier

Bibliotheque scolaire
de Crissier

Bibliotheque scolaire
de Grandson

Bibliotheque scolaire de
'EPS Centre Lavaux

Bibliotheque scolaire
de l'Esplanade

Bibliotheque scolaire
de La Plaine

Bibliotheque scolaire
de La Planta

Bibliotheque scolaire de
La Sarraz et environs

Bibliotheque scolaire de
Lausanne - Belvédére

Bibliotheque scolaire de
Lausanne - Bergiéres

Bibliotheque scolaire de
Lausanne - Béthusy

Bibliotheque scolaire de
Lausanne - Elysée

Bibliotheque scolaire de
Lausanne - EPS C.F.
Ramuz et EP Entre-Bois

Bibliotheque scolaire
de Lausanne - EPS
Isabelle-de-Montolieu

Bibliotheque scolaire de
Lausanne - St-Roch

Bibliotheque scolaire de
Lausanne - Villamont

Bibliotheque scolaire
de Montreux-Est

Bibliotheque scolaire
de Montreux-Ouest

Bibliotheque scolaire de
Morges-Beausobre

Bibliotheque scolaire
de Moudon - Lucens

Bibliotheque scolaire de
Moudon - Ochette

Bibliotheque scolaire
de Nyon Léman

Bibliotheque scolaire
de Nyon Marens

Bibliotheque scolaire
de Penthalaz

Bibliotheque scolaire
de Penthaz

Bibliotheque scolaire
de Prangins

Bibliotheque scolaire
de Préverenges

Bibliotheque scolaire de Prilly

Bibliotheque scolaire
de Saint-Prex

Bibliotheque scolaire de Villars

Bibliotheque scolaire de
Villeneuve Haut-Lac

Bibliotheque scolaire Elisabeth
de Portes - Chéserex

Bibliotheque scolaire Elisabeth
de Portes - Crassier

Bibliotheque scolaire
Elisabeth de Portes - Eysins

Bibliotheque scolaire Elisabeth
de Portes - Gingins

Bibliotheque scolaire Elisabeth
de Portes - La Rippe

Bibliotheque scolaire et
communale de Bex

Bibliotheque scolaire et
communale de Bussigny
et Villars-Ste-Croix

Bibliotheque scolaire et
communale de Valbroye

Bibliotheque scolaire
et intercommunale de
Coppet - Terre Sainte

Bibliotheque scolaire
et intercommunale
de Savigny-Forel

Bibliotheque scolaire et
intercommunale de Terre
Sainte (Chavannes-de-Bogis)

Bibliotheque scolaire
et intercommunale de
Terre Sainte (Founex)

Bibliotheque scolaire
et intercommunale de
Terre Sainte (Mies)

Bibliotheque scolaire et
municipale de Vallorbe

Bibliotheque scolaire et
publique d'Avenches

Bibliotheque scolaire et
publique de Cheseaux-
sur-Lausanne

Bibliotheque scolaire
primaire de Nyon-Cossy

Bibliotheque scolaire primaire
Pully-Paudex-Belmont

Bibliotheque scolaire
secondaire Pully

Bibliotheque Unisanté

Bibliotheque universitaire
de Médecine au CHUV

Bibliotheque-Médiatheque
du Gymnase d'Yverdon

Centre de documentation
de 'Ecole de soins et santé
communautaire (ESSC)

Centre de documentation
de la Haute école de
la santé La Source

Centre de documentation
scolaire des Pépinieres
- Renens

Centre de documentation
scolaire et Bibliotheque
régionale d'Echallens

Espace Ressources
du Cheminet

Fondation Edouard Fleuret

Fondation Jean Monnet
pour 'Europe

Médiatheque d'Aigle - site
des Dents-du-Midi

Médiatheque d'Aigle
- site du Molage

Médiatheque d'Etoy

Médiathéque de la
Vallée de Joux

Médiathéque du Centre
professionnel du Nord
vaudois (CPNV)

Médiathéque EPSIC-ERACOM

Médiathéque scolaire
de Genolier

Médiathéque scolaire et
communale du Mont-
sur-Lausanne

Médiathéque scolaire
secondaire de Cossonay
- Pré aux Moines

Fondation Edouard Fleuret

Fondation Jean Monnet
pour 'Europe

Médiatheéque d'Aigle -
site des Dents-du-Midi
Médiathéque d'Aigle

- site du Molage
Médiathéque d'Etoy
Médiathéque de la

Vallée de Joux

Médiathéque du Centre
professionnel du Nord
vaudois (CPNV)

Médiathéque EPSIC-ERACOM

Médiathéque scolaire
de Genolier

Médiathéque scolaire et
communale du Mont-
sur-Lausanne

Médiathéque scolaire
secondaire de Cossonay
- Pré aux Moines
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